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DESCRIPCIÓN DEL PROCESO 
 

PARTES INTERESADAS 
ENTRADA/INSUMO 

(REQUISITOS Y 
NECESIDADES) 

ACTIVIDADES CLAVES DEL 
PROCESO - PHVA SALIDA DEL PROCESO PARTES INTERESADAS 

Delegada general y 
provincial de pastoral  
 
Rectora 
 
 
Coordinadora de 
Pastoral 

Proyecto de 
Evangelización 
 
Proyecto educativo 
institucional 
 
Proyecto de pastoral 
 

Proyecto de 
Evangelización  
Cronograma general 
de actividades 
 
Retiros, eucaristías, 
convivencias, 
escuelas de padres, 

Una comunidad 
educativa en pastoral 
 
 

Sociedad  
Familias 
Comunidad educativa 
Iglesia 

LÍDER DEL PROCESO: Coordinador (a) de Pastoral 

OBJETIVO DEL PROCESO: 
Animar la acción evangelizadora dentro de la comunidad educativa del colegio de Nuestra 
Señora del Pilar de Chapinero para llevar la buena noticia de Jesucristo, guiados por la gracia 
del Espíritu Santo, para transformar y renovar la vida.  

ALCANCE DEL PROCESO: Toda la comunidad educativa y la proyección social en coordinación con la familia Santa Ana 

OBJETIVO DE CALIDAD: 

1. Actualizar el proyecto de Evangelización siguiendo las directrices de la delegada general y 
provincial de pastoral. 

2. Coordinar la acción evangelizadora del colegio, con el apoyo de todos los integrantes de la 
comunidad educativa.  

3. Diseñar estrategias de acción evangelizadora que conlleven a la identidad cristiana. 
4. Evaluar periódicamente las actividades programadas en la acción evangelizadora. 
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Padres de familia 
 
 
 
 
Comunidad educativa 
 
Administración 

 
Formación en valores 
humanos y cristianos, 
y preparación para los 
sacramentos.  
 
Formación cristiana 
 
Recursos 

oración diaria, 
confesiones, 
acompañamiento 
espiritual a las 
familias, celebración 
de los diferentes 
tiempos litúrgicos.  
 
Seguimiento a 
actividades 
programadas.  
 
Evaluar y tomar 
acciones de mejora 
 
 

 

 
SEGUIMIENTO Y MEDICIÓN DOCUMENTOS DE REFERENCIA 

Seguimiento: Cronograma de actividades 

 
 
Medición: Indicadores 
 

- Proyecto de salvación 
- Proyecto de Evangelización congregacional y provincial 
- Proyecto educativo institucional 
- Sagrada Escritura 
- Documentos eclesiales 
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RECURSOS REQUISITOS EVIDENCIAS 

- Humanos 

- Tecnológicos 

- Económicos 

- Logísticos 

- Infraestructura 
 
 
 

Directrices congregacionales y 
provinciales 
Proyecto Educativo Institucional  
Carácter propio de las hermanas de la 
Caridad de Santa Ana 
 
NTC- ISO 9001. 
Numerales:  
4.2 comprensión de las necesidades y 
expectativas de las partes interesadas;  
4.4 SGC   
5.1 Liderazgo y compromiso   
5.1.2: Enfoque al cliente; 
5.2: Políticas;  
6.1: Acciones para abordar riesgos y 
oportunidades;  
6.2: Objetivos de calidad y 
planificación para lograrlos; 
6.3 Planificación de los cambios  
7.4: Comunicación;  
7.5: Información  
7.1.6 Conocimiento de la organización;  
10: Mejora 
 

- Actas 
- Evaluación de actividades 
- Videos 

- Fotos 
- Proyecto de evangelización 

institucional 
- Registros de asistencia 

- Carpeta de archivos 
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Realizó: Hna. Rosalba Galvis 
Sepúlveda 

Verificó: Leandra Patiño Aprobó: Hna. Concepción Amézquita 
Díaz 

Cargo: Coordinadora de pastoral  Cargo: Coordinadora de calidad Cargo: Rectora 

 

 

 

 


